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Seguridad en el traslado de mercancias: Un eslabén clave en la cadena de
suministro CTPAT

Las empresas certificadas CTPAT que dentro de su operacion realizan el envio de mercancias hacia
Estados Unidos implementan diferentes controles para fortalecer la seguridad de su cadena de
suministro. Sin embargo, esta seguridad no termina cuando la mercancia sale de sus instalaciones.

A partir de ese momento, la custodia y proteccién de la mercancia durante el traslado queda en
manos del transportista, convirtiéndolo en un eslaboén clave para mantener la seguridad de la cadena
de suministro hasta su llegada a la frontera o destino. En la practica, el traslado representa una de
las etapas de mayor exposicion al riesgo dentro de la cadena de suministro, por lo que resulta
importante contar con controles que permitan prevenir situaciones como contaminacion de la carga,
accesos no autorizados, alteracion de sellos, desviaciones de ruta o paradas no programadas.

¢ ¢Qué es importante considerar al seleccionar un transportista?

Una empresa certificada CTPAT puede trabajar con transportistas que no formen parte del programa
y su seleccion puede responder a diferentes factores, como costos, disponibilidad o necesidades de
la operacion. Sin embargo, también es importante considerar el nivel de riesgo que representa su
participacion dentro de la cadena de suministro y la limitacion de acceso a beneficios como el uso
de los carriles FAST.

Cuando el transportista seleccionado no forma parte de CTPAT, sera importante realizar una
evaluacion de seguridad mas completa que permita verificar y respaldar los controles de seguridad
implementados en su operacion.

Esta evaluacion no deberia limitarse unicamente a una carta compromiso o un cuestionario general
de seguridad. Entre los aspectos que pueden considerarse se encuentran:

Seguridad de instalaciones y patios.

Seleccién y evaluacién de operadores.

Inspeccién de unidades y equipos de transporte.

Control y manejo de sellos de alta seguridad.

Monitoreo GPS, rutas, paradas y desviaciones.

Protocolos para reportar y atender incidentes.

Capacitacion del personal.

Evidencia que permita comprobar los controles implementados.

Dependiendo del riesgo identificado, la evaluacién puede complementarse mediante visitas y
mecanismos periddicos exhaustivos de monitoreo.

Para los socios transportistas que aun no forman parte del programa, contar con controles de
seguridad establecidos, documentados y verificables permite demostrar su compromiso con una
cadena de suministro segura. Aquellos que cumplan con los requisitos de elegibilidad también
pueden considerar su incorporacion a CTPAT como una oportunidad para respaldar sus practicas de
seguridad y participar dentro de cadenas de suministro certificadas.
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Una vez que la mercancia sale de las instalaciones, la responsabilidad de proteger la cadena de
suministro contintia. La seguridad se fortalece cuando cada uno de los socios que participa en la
operacion implementa, mantiene y demuestra controles para proteger la mercancia durante su
traslado.

Para conocer mas sobre el programa CTPAT, fortalecer la seguridad de tu cadena de suministro o
conocer el proceso para obtener la certificacion, acércate a los especialistas de TLC Asociados,
quienes estan disponibles para brindarte el apoyo y orientacién necesarios.

Fuente: Division de Certificaciones OEA CTPAT, TLC Asociados S.C.
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